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SERVISNI SMLOUVA

k technické podpofe softwarovych produktd

&]. Objednatele: H-04/2015
&j. TOVEK: 15046P

{dale jen Smiouva)
mezi

CENIA - ¢eska informaé&ni agentura Zivotniho prostfedi

se sidlem: Vriovicka 1442/65, 100 10 Praha 10
IC: 45249130

zastoupena: Ing. Vladimir Fanta, feditel

{dale jen Objednatel)

2

TOVEK, spol. s r.0.

se sidlem: U Nikolajky 820/4, 150 00 Praha 5 Smichov

hlavni provozovna

a postovni adresa: Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3

spoleénost zapséna:  do OR vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, vioZzka 23804

iC: 49687981

DIC: CZ 49687981

bankovai spojeni: KB Praha Centrum, expozitura Praha 7 — Letna, &.0. 4598080227/0100
zastoupena: ing. Tomasem Vejlupkerm, jednatelem spoleénosti

(dale jen TOVEK)

Smiuvni strany se dohodly nize uvedeného dne na uzavieni této Smilouvy dle ustanoveni zakona ¢. 89/2012
Sb. Obgansky zakonik {dale jen OZ) a souvisejicich pfedpisii v platném znéni.

1. PREDMET SMLOUVY

1.1 Predmétem Smiouvy je poskytovani odbornych sluZeb technické podpory (maintanance) na
softwarové produkty Tovek, které ma Objednatel pravo uZivat na zakladé platné licencni smiouvy.

2. PODMINKY POSKYTOVANI SLUZEB TECHNICKE PODPORY

2.1 Seznam podporovanych produktlr Tovek a kalkulace ceny na obdobi od 1.7.2015 do 30.6.2016, ve
kterém bude technicka podpora poskytovana, jsou uvedeny ve Specifikaci technické podpory, ktera
tvofi Pfilohu &. 1 této Smiouvy.

2.2 Spoleénost TOVEK nabidne po uplynuti tohoto obdobi Objednateli obnoveni sluZeb technicke
podpory na dal§i obdobi dle aktualnich podminek, a to zaslanim Specifikace obnovy technické
podpory k odsouhlaseni Gbjednatelem. |

2.3 Sluzby technické podpory budou poskytovany a derpany vsouladu slicenénimi a servisnimi
podminkami vyrobce. Ostatni a dopliujici podminky, na kterych se smiuvni strany dohodly, jsou
popsany v této Smiouvé.
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3. CENA A PLATEBN{ PODMINKY

3.1 Celkova cena za poskytovani technické podpory za definované obdobi je stanovena dohodou
smiuvnich stran a &inl:

270 000,- K& (slovy: dvéstdsedmdesattisic_korun Ceskych) bez DPH
326 700,- K& (slovy: tistadvacetSesttisicsedmset_korun ¢eskych) véetné DPH 21%.

Celkova cena véetné DPH mizZe byt zménéna pouze v piipadé zakonné zmeény sazby DPH.

.2 Kalkulace na jednotlivé produkty je vy&islena v Pfiloze €. 1 této Smiouvy.
.3 Spoletnost TOVEK vystavi Objednateli dafovy doklad (fakturu) na pocatku pinéni §. k 1.7.2015
s dvacetijednadenni thitou splatnosti od data vystaveni faktury.

3.4 Objednatel je povinen cenu uhradit v uvedené dobé splatnosti bezhotovostné na ucet spolecnosti
TOVEK.

3.5 V pripadé prodleni Objednatele s Ghradou smiuvni ceny Objednatel uhradi spole€nosti TOVEK
smiuvni Grok z prodieni ve vysi 0,05 % z Gtované ceny za kaZdy zapodaty den prodleni. Smiuvni (rok
z prodieni je splatny do 30 dnl ode dne dorugeni jeho vyUttovani druhe smiuvni strané.

3.6 Za ptipadny fyzicky zasah nebo konzultaci pracovnika spoletnosti TOVEK nad ramec sluzeb

technické podpory bude za pfedem odsouhlaseny rozsah takto poskytnutych odbornych sluzeb

spolednost TOVEK U¢tovat Objednateli sazbu die Ceniku platného v daném obdobi Cerpani sluzby.
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4. KONTAKTNI SPOJENI, OPRAVNENE A ODPOVEDNE OSOBY

4.1 Veskeré pisemnosti dle této Smiouvy bude Odbératel dorugovat na nasledujici kontakini spojent:

Jméno ing. Miroslav Wiedermann
Postovni adresa  TOVEK, spoi. s r.a., Chrudimska 1418/2, 130 00 Praha 3
Fax +420 222 728 103

4.7 Veskeré pisemnosti dle této Smiouvy bude Spoletnost TOVEK dorucovat na nasleduiici kontakinf

spojeni:

| Jméno | Jiff Hiouzek
Postovni adresa | Vr3ovicka 1442/65, 100 10 Praha 10
Fax !

4.3 Opravnénymi osobami uréenymi Odbératelem pro pfimy kontakt se spoletnosti TOVEK ohledné
pinéni této Smiouvy jsou:
Opr;é;néné'osobamm Teiefon s Emaii e -
Jiff HlouZek 267 225 244 jiri.houzek@cenia.cz

4.4 Odpovédnymi osobami uréenymi spoleénosti TOVEK pro pifimy kontakt s QOdbératelemn ohledn& pinéni
této Smiouvy jsou

?dbprévnéné oscba Telefon E-malil Oblast plné-ni
Tomas Safafik +420 602669 712 support@tovek.cz | produkty Tovek

5. TRVANI SMLOUVY

5.1 Smiouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni z obou smiuvnich stran a uginnosti od

1.7.2015.
5.2 Smiouva je uzaviena na dobu urditou, a to na dobu trvani jednoho roku ode dne Udinnosti této

Smiouvy.
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5.3 Kazda ze stran je opréavnéna od Smiouvy odstoupit, jestlize druha sfrana porudl podstatnym
zplisobem povinnosti ze Smiouvy vyplyvajici a k napravé nedojde do tficeti dnli od dorugent pisemné
vyzvy k napravé. Tato vyzva musi byt zaslana druhé strané neprodiené poté, co se poskozena strana
o porudeni povinnosti dozvédéla. Za podstatné porudeni povinnosti ze strany Odbératele je
povaZovano prodieni s Ghradou danového dokiadu (faktury) dle ¢l 3.3 této Smiouvy.

5.4 Vpfipadé ukondeni Géinnosti smiouvy nevznika Odbérateli narok na vraceni jakékoiiv Castky
zaplacené dle této Smiouvy spoleCnosti TOVEK swylimkou ¢&astek vyplyvajicich ze zéaruk
poskytovanych spoleénostl TOVEK dle této Smiouvy.

5.5 Povinnost Odbératele uhradit danové doklady (faktury) vystavené pfed ukengenim GZinnosti Smiouvy
a uhradit smiuvnl sankce vzniklé pfed ukongenim Ucinnosti Smiouvy trvd | po ukondenl Uginnosti
Smiouvy.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

8.1 Smiuvnl strany se zavazuji, Ze budou jakeékoliv spory vznikié z pinéni Smlouvy Fedit smirnymi
prostfedky (jednani, konzultace). V piipadé, Ze smirnymi prostfedky nebude moiné dosahnout
vzajemné dohody, budou se vzniklé vztahy a spory fesit dle OZ a daidich relevantnich pravnich
piedpisd.

6.2 Tato Smlouva s dale uvedenymi pfilohamt a pfipadnymi dodatky pfedstavuje Gplné ujednani mezi
smiuvnimi stranami a nahrazuje viechna ujednani vztahujici se k pfedmétu této Smlouvy, ktera byla
v minulosti mezi smluvnimi stranami uginéna v pisemné nebo Ustni podobé.

8.3 Jakékoliv zmény nebo dodatky této Smilouvy musi mit plsemnou formu a must byt odsouhlaseny
obéma smiuvnimi stranami.

6.4 Prodavajici prohlasuje, Ze smiuvni dokumenty tvofici tuto smilouvu neobsahuji Zadné Udaje, kieré by
bylo moZno povaZovat za obchodni tajemstvi, a jako takové mohou byt v piném rozsahu zvefejnény
za podminek vyplyvajicich z pfisiusnych pravnich pfedpis (zejména zékona ¢. 106/19995b., o
svobodném prlistupu k informacim, ve znéni pozdéjdich pFedpis{l). K tomu dava Prodavajici svij
vyslovny souhlas.

6.5 Dodavatel bere na védomi, Ze tato smiouva véetné pfiloh a jeji pfipadné dodatky budou zverejnény na

profilu zadavatele na dobu neurgitou,

6.6 Smiouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech. Kazdé smiuvni strana obdrZi jeden stejnopis.

7 Nedilnou soucasti této Smiouvy jsou nasledujici pfilohy:

Priloha €. 1 Specifikace technické podpory

6.8 Obé smiuvni strany po pfedteni Smiouvy prohladuji, Ze s jejfm obsahem souhlasi a Ze Smiouva byla
sepsana na zakladé pravdivych ddajl, jejich pravé a svobodné vile a zaroveil shodné prohlasuii, Ze
jim nejsou znamy Zadné skuteénosti, které by uzavieni Smlouvy branily. Na dikaz toho pfipojuji své
podpisy.
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Piiloha & 1: SPECIFIKACE TECHNICKE PODPORY

Pfedmét technické podpory
Technicka podpora bude poskytovana k niZze uvedenym produktliim v obdobi od 1.7.2015 do 30.6.2018.

Polozka Polet . Roéni obnova | Mésich . Cena ceik;i;w
§ ks K¢é bez DPH | podpory K& bez DPH
1. Tovek Server 6, instalace TSEG_OM 1 270000, 12 270 000,-

Cena celkem bez DPH 270 000,- |
DPH 21% 56 700,-

Cena celkem s DPH 326 700,- |
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